GONGALVES, Carlos Manuel (2017), “Diplomados universitarios e sobre-educagdo”, Sociologia: Revista da
Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Nimero teméatico — Processos sociais e questdes sociologicas, pp. 42-
74. DOI: 10.21747/08723419/soctem2017a3

Diplomados universitarios e sobre-educacao

Carlos Manuel Goncalves
Faculdade de Letras da Universidade do Porto
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto

Resumo

A sobre-educacdo dos diplomados do ensino universitario constitui presentemente uma tematica relevante
no dominio das ciéncias sociais. Determinantes e consequéncias, em termos pessoais € sociais, dessa
situacdo sdo objeto de andlise pela literatura de referéncia. Enquadrado pelas dindmicas do mercado de
trabalho, abordaremos, numa leitura exploratéria, a incidéncia da sobre-educacdo em Portugal ao longo do
passado recente e ao nivel dos diplomados da Universidade do Porto, em 2014, cerca de cinco anos apos a
obtencdo da sua titulacdo académica.
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University graduates and overeducation

Abstract

Overeducation of university graduates is currently an important subject in the social sciences. Determinants
and consequences, in personal and social terms, of this situation are analyzed by reference literature. Within
the framework of the labor market dynamics, we will explore in an exploratory reading the incidence of
over-education in Portugal during the recent past and at the level of graduates of the University of Porto in
2014, about five years after obtaining their degree.
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Dipldmés universitaires et suréducation

Resumé

La suréducation des dipldmés universitaires est actuellement un sujet pertinent dans le domaine des sciences
sociales. Déterminants et conséquences personnels et sociaux, de cette situation sont I'objet d'une analyse
par la littérature de référence. Encadré par les dynamiques du marché du travail, nous aborderons, dans une
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lecture exploratoire, I'incidence de la suréducation au Portugal au cours des derniéres années au niveau des
diplémés de I'Université de Porto, en 2014, cing ans aprés I'obtention de votre dipléme académique.

Mots-clés: suréducation; Portugal; diplémés universitaires.

Titulados universitarios e sobre-educacion

Resumén

La sobre-educacion de los titulados universitarios constituye actualmente una tematica relevante en el
ambito de las ciencias sociales. Determinantes y consecuencias, en términos personales y sociales, de esa
situacién son objeto de analisis por la literatura de referencia. En el marco de las dinamicas del mercado de
trabajo, abordaremos, en una lectura exploratoria, la incidencia de la sobre-educacion en Portugal a lo largo
del pasado reciente y al nivel de los diplomados de la Universidad de Oporto, en 2014, cerca de cinco afios
después de la obtencion de su titulacion De la universidad.

Palabras claves: sobre-educacion; titulados universitarios; Portugal.

As multiplas relagdes entre o mercado de trabalho e as qualificagdes e competéncias
adquiridas no sistema de ensino superior constituem uma problematica axial para a sociologia,
bem como para outras ciéncias sociais. No seu seio, confrontamo-nos com a multiplicidade de
estudos quanto & sobre-educagio® que, no plano concetual, se refere aos sujeitos que possuem um
nivel de escolaridade superior ao requerido para o exercicio das funcdes inerentes ao emprego
gue ocupam, num determinado momento da sua trajetéria profissional. Neste artigo, iremos
abordar tal temética tomando por referéncia empirica as posi¢cdes no mercado de trabalho, em

2014, dos diplomados? da Universidade do Porto (UPorto)®, que obtiveram a correspondente

! Igualmente referenciada como desclassificacdo profissional ou desvalorizagdo profissional ou, ainda,
sobrequalificagdo académica. Se atendermos ao universo linguistico anglo-saxonico, recorrentemente é
usado o termo overeducation ou over-qualification que se enquadra nas teses sobre “education mismatch”
(para uma lista completa dos termos consulte-se Cedefop, 2012). Por sua vez, no espaco francéfono
mobiliza-se suréducation ou surqualification ou déclassement (Chabault, 2008; Vultur, 2014). Designagdes
que sdo produtos de enfoques tedrico-empiricos particulares sobre as relagdes entre o sistema de ensino e
0 mercado de trabalho. Este ndo é propriamente o espago para uma abordagem abrangente de tal aspeto.

2 O termo diplomado refere-se a todos aqueles que detém um titulo académico de nivel superior. No caso
especifico da Universidade do Porto abrange licenciados e mestres.

3 Utilizaremos, neste artigo, os dados obtidos pelo Observatério do Emprego da Universidade do Porto
(Gongalves e Menezes, 2014). O Observatorio foi criado em 2009, por iniciativa da Professora Maria de
Lurdes Correia Fernandes, Vice-Reitora da Universidade do Porto, e no seu &mbito de agéo realizou-se um
conjunto de estudos que permitiram, entre outros aspetos, a identificacdo dos processos de transi¢do para o
mercado de trabalho e das posi¢des nele ocupadas pelos diplomados que obtiveram a sua titulagdo
académica a partir do ano letivo de 2004-2005 (Gongalves, Carlos Manuel, Menezes, Isabel e Martins,
Clara, 2009, 2009a), 2010 e 2011; Gongalves, Carlos Manuel e Menezes, Isabel, 2011, 2012 e 2014). Uma
palavra de reconhecimento pelo apoio e incentivo por parte da Professora Maria de Lurdes Correia
Fernandes, fundadora do Observatorio. Agradecemos a Professora Isabel Menezes, coautora de todas
publicagdes. Os nossos agradecimentos vao igualmente para o trabalho desenvolvido pela Dra. Maria Clara
Martins e pelo Dr. Pedro Almeida Vieira da Universidade do Porto. O autor é o Unico responsavel pelo
texto que se apresenta.
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titulagdo académica cerca de cinco anos antes (segundo semestre de 2008). Em primeiro lugar®,
apresentaremos alguns dos principais eixos de problematizacao teérico-metodoldgica da sobre-
educacdo, de seguida, refletiremos acerca da sua incidéncia em Portugal e no conjunto dos
diplomados da UPorto. O texto € de natureza exploratoria, ndo seguindo o canone, especialmente
em termos metodoldgicos, da esmagadora maioria dos contributos nas ciéncias sociais acerca do

tema.

1. Notas tedrico-metodoldgicas

Na Unido Europeia (UE) assiste-se a uma forte expansdo do volume de diplomados do
ensino superior nas Ultimas décadas. Diversos estudos, a partir desta constatacdo empirica,
centram-se nos seus efeitos ao nivel do mercado de trabalho, defendendo que um segmento
daqueles se encontra sobre-educado (Groot e Brink, 2000; Quintini, 2011; ILO, 2014; McGuiness,
2006). No periodo de 2001 a 2011, na UE, a incidéncia média dessa condigéo® era de 15,0% e em
2013, de 15,5% (European Commission, 2012 e 2016), expressando uma evolucdo estavel ao
longo da presente década. Cerca de 29% dos que detinham um curso de nivel superior, naquele
altimo ano, estavam em sobre-educacio®, registando Portugal cerca de 21,0%, o valor mais
elevado da UE’. Por sua vez, os resultados do estudo do Centro Europeu para o Desenvolvimento

da Formagcdo Profissional (Cedefop), para 2014, usando um método diferente de medicao®, sio

4 O nosso texto articula-se, em parte, com outro (Gongalves, 2017) sobre os diplomados da UPorto centrado
nas questdes do desemprego, precariedade laboral, profissées e salarios.

5> Cf. European Commission (2012 e 2016). Dados obtidos a partir do European Labour Force Survey da
responsabilidade do Eurostat. Diversas fontes possibilitam a obtencdo de informacéo relativa & sobre-
educacdo, bem como de outros elementos caracterizadores das relagBes entre o sistema de ensino e o
mercado de trabalho. Referimos: European Community Household Panel (ECHP) da UE; Statistics on
Income and Living Conditions (EU-SILC) da UE, que substitui o anterior; Programme for International
Student Assessment (PISA), da OCDE; Survey of Adult Skills (PIAAC), da OCDE; European Working
Conditions Survey (EWCS), Eurofound; European Skills and Jobs (ESJ); Adult Educational Survey (AES),
da UE; Continuing Vocacional Training Survey (CTVS), da EU; European Values Study (EVS); The
European Social Survey (ESS). Em Portugal, os Quadros de Pessoal e o Inquérito ao Emprego podem ser
utilizados.

& A sub-educacdo (nivel de escolaridade inferior ao requerido para o exercicio das fungdes) englobava
21,0% do total da m&o-de-obra.

" Notdrias diferencas existem entre os paises (European Commission, 2016: 231 e segs.): Finlandia (6,5%)
e a Republica Checa (cerca de 8,0%) contrapdem-se, para além de Portugal, & Espanha e Grécia (ambos
com cerca de 20,0%) e a It&lia (cerca de 18,0%); ao grupo dos paises da Europa do Sul, que contrasta com
a generalidade dos restantes, junta-se o Reino Unido (cerca de 17,0%). A comparabilidade entre paises
deverd ser cautelosa, na medida em que os valores apontados incorporam especificidades nacionais quanto,
por exemplo, & fase do ciclo econdémico, perfil da estrutura ocupacional, composi¢éo setorial da atividade
produtiva, organizacdo do sistema de ensino e das suas relagcfes com o mercado de trabalho, a par das
regulaces institucionais que este Gltimo assume.

8 Um dos principais problemas da anélise da sobre-educacéo é especificamente o da sua medida. Sdo usados
0s seguintes métodos (Hartog, 2000; Chevalier, 2003; Lemistre, 2007 e 2014, entre outros): 0 normativo,
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parcialmente similiares (Cedefop, 2015: 33)°: a desclassificagdo profissional abrangia 17% do
total dos trabalhadores europeus; 23,6% dos que tinham o ensino superior (25,2% destes com
idades entre os 24 e os 35 anos). No nosso pais, 9,0% eram sobre-educados (ascendiam a 4,0%
do total dos que tinham o ensino superior)®. Contratados a termo certo (ou em trabalho
temporario), trabalhadores em ocupagdes pouco qualificadas e inseridos em pequenas empresas,
jovens e adultos, em particular os que reingressam ao emprego apds o desemprego, Sao 0s mais
afetados pela sobre-educacio™, o que igualmente se constata quanto aos que possuem um curso
do ensino superior, em particular os que concluiram a sua formacéao no periodo da crise econémica
e financeira de 2009 e os de areas cientificas de formacdo, como as Humanidades e as Ciéncias
Sociais (Cedefop, 2015). Para os paises da América Norte, existem dados caracterizadores da
sobre-educagdo, em geral, dos trabalhadores com o ensino superior, em particular, que traduzem
as mesmas tendéncias europeias (ILO, 2013 e 2014; OECD, 2011; Leuven e Oosterbeek, 2011;
Kucell, 2011; Quintini, 2011; McGuiness, 2006; Vultur, 2014).

Os denominados desajustamentos entre as qualificacGes e competéncias académicas e as
necessarias para o desempenho de uma atividade ocupacional, em Portugal, sdo objeto de atencdo
por alguma literatura, que genericamente assenta numa perspetiva adequacionista entre sistema
de ensino e sistema produtivo. Para além dos contributos que iremos acionar ao longo do nosso
texto, e sem intencdo de exaustividade, referenciamos os contributos de Kiker, Santos e Oliveira
(1997), Oliveira, Santos e Kiker (2000), Santos e Oliveira (2002), Cerejeira, Sa e Alexandre
(2007), Morgado et al. (2015), Sgobbi e Suleman (2013), Vieira (2005), Budria e Moro-Egido
(2009), Ghignoni e Verashchagina (2014), Verhaest e Velden (2013), McGuinness, Bergin e
Whelan (2015), OECD (2011), European Commission (2012 e 2016) e ILO (2013 e 2014).

Contributos em que predominam a apresentacdo da incidéncia quantitativa da sobre-educacao

que se baseia na comparagdo entre uma classificacdo das ocupacgdes, pré-estabelecida, e os niveis de
escolaridade; o estatistico, que aponta para a distribuicdo média ou modal dos sujeitos para cada uma das
ocupac0es; o subjetivo, que assenta na autoavaliacdo dos inquiridos da relacdo, quanto a adequacéo ou nao,
entre a sua formacdo académica e o emprego que ocupam; e, por Ultimo, o misto que, em condi¢des
especificas de investigacdo, mobiliza dois métodos em simultaneo e para a mesma populacéo,
possibilitando o cruzamento dos respetivos resultados. Métodos que apresentam vantagens e desvantagens
que produzem resultados diferentes, e, consequentemente, incomensuraveis entre si, motivo de discussao
sobre o grau de importancia da sobre-educacdo, (Verhaest e Omey, 2006; Chaboult, 2008; Cedefop, 2010).
Flisi et al. (2014) apresentam uma lista de trabalhos, publicados recentemente, seriados de acordo com o
método usado.

® Dados obtidos do inquérito European Skills and Jobs (ESJ), da responsabilidade do Eurofound, realizado
em 2014, com o objetivo de recolher informacdo sobre as qualificagBes e competéncias dos trabalhadores
com idade compreendida entre os 24 e os 65 anos (http://www.cedefop.europa.eu). Dados que expressam
a opinido avaliativa dos inquiridos face a sua condigao profissional (método subjetivo de medida da sobre-
educacdo).

10 As discrepancias subsistem entre os paises, veja-se Cedefop (2015).

11 Por sua vez, a sub-educacdo é notéria em trabalhadores mais idosos, com longas trajetorias profissionais,
cujas competéncias ja nao se enquadram nos perfis ocupacionais atuais.
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(variavel conforme o método de medida usado, as fontes e 0 momento temporal de observacao,
recorrendo, por vezes, a comparagdes internacionais) e das suas relagdes com os salarios,
produtividade e satisfacdo face ao trabalho.

Berg (1970) e Freeman (1976) séo os primeiros economistas a afirmar que a expansao do
sistema de ensino dos E.U.A. tinha gerado, na década de 1960, um amplo conjunto de individuos
cujas qualificagbes excediam as necessidades do sistema produtivo. Face ao excesso da oferta,
tais diplomados eram forcados a aceitar empregos ndo consentdneos com a sua formacao
académica, sendo por isso menos produtivos, porque menos motivados, auferindo salarios mais
baixos comparativamente aos que tinham o mesmo nivel de habilitagbes, mas ndo em sobre-
educacdo, apresentando ainda uma acrescida mobilidade entre empregos. Coloca-se, assim, em
causa os beneficios pessoais, monetérios e sociais do incremento da escolarizacdo face a, pelo
menos, uma parcela da populacdo: a educacgdo ndo é propriamente um investimento estratégico e
rentavel. Rumberger (1981), por sua vez, prolonga a leitura de Freeman. Teses provocatorias face
a teoria do capital humano de Becker (1964) e a visdo entusiasta da sociedade pés-industrial de
Bell (1976), defensoras da escolaridade como axial para o crescimento econémico.

Em parte, as bases da problemética estavam langadas com os contributos daqueles dois
autores. As revisdes da literatura elaboradas por Quintini (2011), Sloane (2002) e Chaboult
(2008), abrangendo globalmente os ultimos trinta anos, testemunham, no equacionamento da
sobre-educacdo, a predominancia dos estudos dos economistas especializados na area do emprego
(com uma particular atencdo as questfes salariais e da produtividade) em detrimento dos
sociblogos e outros experts em educacao, a par de uma leitura por um lado, adequacionista das
relacBes entre sistema de ensino e mercado de trabalho e, por outro, avaliadora do retorno do
investimento econdmico em educacgdo. Seré a partir da década de 1980 que o tema comeca a ser
equacionado na Europa, de um modo mais amplo, elegendo os diplomados jovens como objeto
analitico privilegiado. Um contexto social e econdmico marcado pelo desemprego e precariedade
laboral, afetando principalmente os jovens, conjugado com o aumento consideravel do volume de
diplomados, consequéncia da expansdo da procura do ensino superior, contribuiram
principalmente para isso. Por exemplo em Francga, no seguimento das teses de Bourdieu (1978)
sobre a desclassificacdo social desenvolvem-se analises, com denominador comum, constatando
a ampliacdo da sobre-educacdo, particularmente ao nivel dos trabalhadores mais jovens (Forgeot
e Gautié, 1997), e a desvalorizagdo dos diplomas (Baudelot e Glaude, 1989). No mesmo sentido,
encontramos o0s contributos, por exemplo para o Reino Unido (Battu, Belfield e Sloan, 1999;
Dolton e Silles, 2001) e para Espanha (Alba-Ramirez, 1993).

Tendo como enguadramento as teses do capital humano (Becker, 1964) ou do sinal

(Spence, 1973) ou do emparelhamento/ajustamento ao emprego (Jovanovic, 1979) ou, ainda, da
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competicdo pelo emprego (Thurow, 1975)* que, apesar das diferencas tedrico-metodoldgicas,
apresentam como eixo comum a defesa dos principios globais da teoria da escolha racional
(Coleman, 1990), alguns analistas elegem as opg¢des e atributos pessoais dos assalariados como
determinantes da sua sobre-educagdo®®: caracteristicas de personalidade (Blazquez e Budria,
2012); opgéo por um emprego menos qualificado de modo a obter experiéncia profissional, como
meio de uma futura valorizagdo no mercado de trabalho (Chevalier, 2003; Bauer, 2002); por
razdes de natureza familiar (Buchel e Battu, 2003), de manutencdo de uma estabilidade contratual
(perdida por ocupar futuramente um emprego qualificado mas precario) ou de recusa da
mobilidade espacial (Croce e Ghignhomi, 2012); auséncia de competéncias particulares para um
determinado emprego resultante, por exemplo, de uma fraca rendabilidade académica (baixas
classificagdes) (McGuiness, 2006) ou de um trajeto académico com insucesso ou ainda, de um
“ensino de ma qualidade” (Verhaest e Eddy, 2004; Ordine e Rose, 2009); opcdo de ndo
permanecer no desemprego e inserir-se num emprego sub-qualificante (Cedefop, 2010);
incidéncia do género e idade (maior vulnerabilidade das mulheres e dos jovens a desqualificacdo)
e da condicao familiar (estado civil) (Leuven e Oosterbeek, 2011); escolha de uma area cientifica
de formacao, por exemplo Humanidades e Ciéncias Sociais, com uma baixa oferta de emprego
(Reimer, Noelke e Kucel, 2008) ou de uma area que, no momento da sua elei¢éo pelo sujeito, da
acesso a uma atividade laboral deficitaria em profissionais, por isso ndo sujeita ao desemprego e
provavelmente com salarios elevados, mas que, passado algum tempo podera ja ndo ter esses
atributos, mas continuar a ser objeto de atracdo a entrada na universidade (persiste nas
representagdes sociais sobre o ensino como garantindo um “bom futuro profissional”, quase de
modo intemporal), conduzindo entdo a um excesso de diplomados (Vultur, 2014); estratégias
desajustadas de procura de emprego e auséncia de informacdo sobre as qualificacbes e
competéncias exigidas no mercado de trabalho mas também das relacGes deste com a formacéo
académica (Esteban, 2013).

No caso do empregador, a Gltima determinante é igualmente observavel (concretizando
informacdo lacunar sobretudo quanto aos perfis qualificacionais e de competéncias dos
diplomados mais jovens), a qual se associa uma estratégia deliberada de alocacéo de diplomados

desempregados, por falta de empregos qualificados, de modo a utilizar as suas qualificacdes e

12 para um desenvolvimento da mobilizacdo das teorias indicadas consulte-se: Sala (2011); Kucell (2011);
Aurribas (2009); Almeida (2014).

13 Sd0 estudos que partem da premissa: ““(...) individual heterogeneity is taken account by assuming that
two persons possessing the same number of years of education or similar credentials may have diferente
skills and/or ability levels” (Ghignoni e Verashchagina, 2014: 671). Assim, contraria-se, em parte, outra
premissa sobre a procura homogénea de emprego pelos diplomados: todos os individuos com o mesmo
nivel de habilitagdes, no nosso caso o ensino superior, apresentariam a mesma qualidade formativa e
profissional.
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competéncias a salarios mais reduzidos (num processo de embaratecimento salarial da mao-de-
obra). Isto traduz-se, por sua vez, na elevacdo do nivel médio das habilitagdes académicas das
profissdes menos qualificadas, sem que se consubstancie uma alteracdo qualificante das tarefas
(quanto a sua organizacdo e natureza) em contexto de trabalho, ocorrendo, ao invés, uma
valorizagdo dos postos de trabalho por via de quem os ocupa. Para Forgeot e Gautié (1997), outra
posicdo pode ainda ser considerada: a assuncao, pelos empregadores, do abaixamento do nivel
das competéncias adquiridas no sistema de ensino, ao longo do tempo, conduzindo a sua
preferéncia por empregados com niveis de qualificacdes académicas cada vez mais elevados™.
Tese contestavel na medida em que assenta numa representacao estatica das relacdes entre sistema
de ensino e sistema produtivo (Bills, 2004).

As determinantes da sobre-educacdo, centradas nos sujeitos, permitem uma leitura com
variantes conforme os quadros tedrico-empiricos mobilizados, heuristicamente parcial, resultante
da concecdo individualista e utilitarista da sociedade que Ihe esta subjacente. Torna-se, portanto,
imprescindivel acionar uma outra, de indole macro e tendencialmente holistica que, contudo,
ocupa uma posicdo escassa na globalidade da literatura sobre a questdo. Os contributos, por
exemplo, de Marsden et al. , Oliver-Alonso e Guillotin (2002), Wolbers (2003), Vershaest e Van
der Velden (2013), Davia, McGuiness ¢ O’Connell (2010), Croce ¢ Guignoni (2012), European
Comission (2012) e Vultur (2014) véao nesse sentido, adotando, como premissa analitica, que a
sobre-educacdo é uma das resultantes das configuracGes globais que tomam as relagfes entre a
oferta e procura de emprego no mercado de trabalho, relacionando-as, por sua vez, com outras
dindmicas societais de natureza institucional e politica do capitalismo. Assim, o desajustamento
guantitativo (volume da procura de emprego pelos diplomados que excede a oferta de empregos
qualificados pelos empregadores) é interpretado como determinante da sobre-educacéo, o que é
induzido por varios fatores explicativos, mas ndo em termos de um determinismo absoluto, de
natureza conjuntural ou estrutural, que passaremos em revista’®.

Em primeiro lugar, o deficit ou mesmo auséncia continuada e sustentada de inovagéo
tecnologica, organizacional e de produtos/servigos comercializados, falta de recursos financeiros

para a contratagdo de trabalhadores, associada ou ndo a um periodo de contragdo da economia, a

14 1deia recorrente de uma degradacdo do capital académico das geragdes mais novas face as mais velhas.
Embora ndo empiricamente sustentavel, e que corresponde, frequentemente, ou a uma conce¢do meramente
utilitarista e adequacionista da escola face ao sistema produtivo ou entdo a ndo necessidade das novas
qualificacdes e competéncias, porquanto as empresas se encontram obsoletas nos planos técnicos e
organizativos.

5 Abordaremos os fatores explicativos, embora de modo sintético. Sublinhe-se que sdo interdependentes,
conforme o contexto temporal e econémico-cultural em que se inserem e que lhes confere significado. Por
sua vez, subsiste a impossibilidade metodoldgica de os isolar, 0 que provavelmente explica a ja apontada
ndo ampla adesdo as anélises macro da sobre-educacéo.
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ser colmatada por uma possivel flexibilidade salarial, e informagdo imperfeita sobre os perfis
qualificacionais e de competéncias dos diplomados, em especial dos mais jovens, sdo aspetos
indutores de sobre-educagdo (European Comission, 2012; ILO, 2013; McGuiness, 2006).
Sublinhe-se que é o tecido produtivo que determina o volume e qualidade do emprego (Rosé,
1998). A expansdo do volume de diplomados que ingressam no mercado de trabalho deve ser
impulsionada pela oferta de empregos qualificados pelo tecido econémico e social (dificilmente
isso se pode obter quando o volume de diplomados cresce de modo rapido e extensivo). A
destruicdo/criacdo/renovagdo da mao-de-obra € um processo complexo e interligado, com a
reconfiguracdo dos sectores de actividade, da estrutura sécio-profissional e da demografia, que
reflete, sobretudo, as diferentes fases do ciclo econémico (European Comission, 2012; Cedefop,
2010).

Num contexto social caracterizado pela deterioracdo da atividade econémica e pelo
aumento do desemprego, entre outros aspetos, cresce a sobre-educacéo, funcionando como uma
varigvel de ajustamento no mercado de trabalho tal como defendem, entre outros, Croce e
Ghignoni (2012) e Diem e Wolter (2014) ao estudarem varios paises europeus. A escassez de
empregos qualificados leva os diplomados a aceitarem empregos menos qualificados face a sua
formacdo académica (com a consequente desvalorizacdo salarial). Por sua vez, um dos reflexos
diretos disso, ao nivel das empresas, encontra-se no desencadeamento ou na intensificacdo do
crowding out face aos trabalhadores com menores qualificagfes académicas. Também a escassez
de empregos qualificados pode conduzir os diplomados a manterem-se no sistema de ensino. E
uma estratégia de defesa, face a uma depreciacdo imediata no mercado de trabalho, implicando,
todavia, a existéncia de recursos financeiros do proprio, ou da sua familia, para tal.

A denominada rigidez dos fatores institucionais do mercado de trabalho (negociacao
coletiva, alocacdo da mdao-de-obra e salarios) € indicada como geradora de sobre-educacdo
(European Comission, 2012; Quintini, 2011), porguanto conduz a uma excessiva protecdo do
emprego e, consequentemente, a uma dificuldade acrescida de “ajustamento” entre a oferta e
procura. Defende-se a flexibilidade daqueles fatores com énfase para os salarios. A reducdo,
salarial, quando existe um excesso de diplomados, conduziria & disponibilizacdo de um volume
acrescido de empregos'®. Tese contestada, em parte, por Assirelli (2015) e Verhaest e Velden
(2013), que conferem uma maior importancia ao contexto econémico para a geragao de emprego
qualificado, do que propriamente a uma alocacdo mais barata de mdo-de-obra A natureza
excessivamente segmentada dos mercados de trabalho, quanto, por exemplo, aos contratos de

trabalho (precarios/ndo precérios), tempo de trabalho (tempo inteiro/tempo parcial), idade

16 Deste modo, a sobre-educagdo seria temporalmente transitoria tal como é defendida pela teoria do capital
humano.
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(jovens/mais velhos) e qualificacdo dos postos de trabalho (tarefas desqualificados/tarefas
qualificadas) é entendida como uma causa da sobre-educacéo, atingindo, em particular os mais
jovens e, dentro destes, os sem experiéncia profissional, o que é observavel nos paises europeus
(European Commission, 2010).

Por ultimo, determinados atributos do sistema de ensino superior concorrem para a sobre-
educacdo (Ordine e Rose, 2011; European Commission 2012 e 2016): 0 aumento continuado do
volume de diplomados, de per si, resultante da expansdo da escolarizacdo da populacdo, tdo
peculiar ao tecido social europeu nas Gltimas décadas; o ndo ajustamento do sistema do ensino as
necessidades da oferta de emprego quanto ao volume de diplomados (neste caso por excesso
destes), as qualificacbes e competéncias necessarias, por exemplo pela ndo valorizacdo de um
ensino de cariz vocacional e profissionalizante, da ndo especializacdo da formacdo. Acresce a
qualidade e prestigio dos cursos e das respetivas titulacdes académicas (McGuinnesse, 2006;
Cutillo e Di Pietro, 2006). Atributos gue sdo enformados por uma concep¢do adequacionista das
relacBes entre ensino e sistema produtivo, que defende a supremacia do segundo, e que se opGe a
uma outra de natureza autonomista consubstanciada na autonomia relativa entre eles (Goncalves,
2009).

Mais recentemente é patente, no ambito dos trabalhos anglo-saxénicos, um deslocamento
da problematica da “education mismatch” (em que esta integrada a sobre-educacdo) para a da
“skill mismatch™'’. A énfase nesta Gltima visa ndo s ultrapassar as dificuldades de medida da
sobre-educagdo, mas fundamentalmente valorizar quer as competéncias, nas suas varias
dimensdes, em detrimento parcial do titulo académico (Vendramin, 2004), quer a heterogeneidade
social da mao-de-obra. A literatura aponta para uma descoincidéncia entre aqueles dois conceitos,
0 que coloca novos desafios empiricos (Di Pietro e Urwin, 2006; Green e Mclntosh, 2007;

European Comission, 2012; Mavromaras, et al. 2010; Ghignoni e Verashchagina, 2014).

2. Sobre-educacéo em Portugal

A abordagem da sobre-educacédo dos diplomados implica, em primeiro lugar, revisitar o

processo de recomposicdo da estrutura ocupacional no nosso pais (Gongalves, 2009)*®. Na

17 «Skill mismatch”: “a situation in which the level and/or type of skills and abilities of an individual is less
or more than the required level of skills and abilities in the job” Composta por: “Over-skilling”: “a situation
in which an individual is not able to fully utilise his or her skills and abilities in the current job”; “Under-
skilling”: “A situation in which an individual lacks the skills and abilities necessary to perform the current
job to acceptable standards”. Cf. European Comission (2012: 358).

18 Na analise utilizaremos principalmente os dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE). Sublinhem-
se duas notas metodoldgicas. Primeira, apds 2011 a metodologia do Inquérito ao Emprego da
responsabilidade daquele organismo foi alterada, o que consequentemente impede um exercicio
comparativo concreto com 0s anos anteriores, sendo possivel uma leitura global das principais tendéncias
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continuidade das tendéncias do passado proximo®®, na primeira década do século XXI, o
operariado industrial e 0 emprego agricola perdem importancia, os trabalhadores dos servigos
ampliam-se, 0 mesmo acontecendo para os trés grupos profissionais mais qualificados (Quadros
superiores da administracéo publica, dirigentes e quadros superiores de empresas®, Especialistas
das profissOes intelectuais e cientificas e Técnicos e profissionais de nivel intermédio), enquanto
os ndo qualificados agregam cerca de um décimo da populacio empregada em 2015%. E um
periodo temporal em que a dindmica econémica se deteriora (baixo crescimento econémico ou
mesmo estagnacao econdmica, subida continuada da taxa de desemprego, perda de rendimentos),
ao inves do Ultimo quinquénio do século XX. Em particular a partir do final do ano de 2008,
acelera a degradacdo econémica e financeira do pais, num contexto internacional de instabilidade
e incerteza. Em 2011, é adotado um Programa de Assisténcia Economica e Financeira® que
conduziu a aplicacdo de medidas de “ajustamento estrutural”, principalmente baseado em
restricdes as despesas publicas, acréscimo substancial dos impostos diretos e indiretos e
reconfiguracdo do mercado de trabalho com a consequente degradacéo das condi¢des de vida da
populacgdo. Assiste-se a reducdo da populacao ativa e empregada, ao acréscimo do desemprego, a
persisténcia da precariedade laboral (assumindo-se como modelo para o (re)ingresso no
emprego), a desvalorizagio salarial® e & alteracio do padrio das relagdes individuais e coletivas
do trabalho, no sentido sempre da sua flexibilizacdo precarizante®. Sublinhe-se que, no caso do
emprego, a erosdo ndo ocorre em todos 0s grupos profissionais. O peso relativo de cada um dos

grupos mais qualificados regista®, entre 2011 e 2014, um acréscimo, conquanto limitado, mas

de evolugéo do mercado de trabalho e da demografia. Segunda, uma situagéo de natureza idéntica verifica-
se quando, em 2010, a Classificacdo Nacional de Profissdes (CNP) é substituida pela Classifica¢do
Portuguesa de Profissdes (CPP). Embora apresente limitacdes, optdmos por manter as designa¢des da CNP,
com a ressalva metodoldgica apontada antes.

19 Tenha-se em conta Gongalves (2009).

20 Na CPP, o Grande Grupo 1 incorpora os Representantes do poder legislativo e de 6rgdos executivos,
dirigentes, directores e gestores executivos.

21 Tendéncias estruturantes observadas nas décadas anteriores.

22 Recorde-se que em abril de 2011, face ao agravamento das condicdes econémicas e do financiamento
internacional e a crise da divida soberana, 0 governo em exercicio solicitou ajuda financeira externa. Inicia-
se 0 apelidado periodo de ajustamento estrutural, ndo mais que de crise e austeridade.

23 Mudancas significativas em varidveis estruturais do mercado de trabalho: decréscimo da taxa de atividade, de 66,7%,
em 2011, para 65,5%, em 2015 (para tal concorreu o envelhecimento demogréfico global e da populacdo ativa, o
estancamento da imigracéo, o aumento dos fluxos de desempregados para a inatividade, em especial dos desencorajados
e mais velhos, intensificacdo da emigra¢do; o prolongamento da escolaridade por parte dos jovens); a erosdo do
emprego com a respetiva taxa a evoluir de 61,2%, em 2011, para 51,6% em 2013, e a crescer positivamente para 58,1%
apos dois anos; forte e rapido aumento da taxa de desemprego, em 2013 registava 16,4% mais 4,5 pontos percentuais
que em 2011, acabando por, em 2015, apresentar um valor mais reduzido de 12,6%. A taxa de desemprego dos
diplomados passou de 9,0%, em 2011, para 9,3% ap06s 4 anos, atingindo o valor mais elevado de 12,7%, em 2013. Cf.
Eurostat.

2 AcBes que ndo deixaram também de concorrer para a expansio do desemprego e da precariedade laboral.

%5 Entre 2011 e 2015, os Quadros superiores da administragdo publica, dirigentes e quadros superiores de empresas
passam de 295,3 mil para 296,3 mil individuos, os Especialistas das profissdes intelectuais e cientificas de 674,9 mil
para 807,9 mil e os Técnicos e profissionais de nivel intermédio, de 411,9 mil para 513,5 mil.
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que adquire significado face a evolucdo contréria, por vezes bem acentuada, dos demais grupos,
com excecdo do Pessoal dos servicos e vendedores. Evolucdo de cariz idéntico verifica-se no
contexto europeu (European Commission, 2012). Aspeto, em si, que merece uma reflexdo
detalhada, que ndo encontra espago no presente texto.

Quadro 1
Populacdo empregada por grupo profissional (%6)
2000 2010 | 2011a) | 2015

Quadros superiores da administracdo publica, dirigentes e
quadros superiores de empresas 6,8 6,0 6,3 6,6
Especialistas das profissdes intelectuais e cientificas 6,7 10,0 14,3 17,9
Técnicos e profissionais de nivel intermédio 7,6 9,6 8,7 11,4
Pessoal administrativo e similares 9,8 9,2 8,3 7,6
Pessoal dos servigos e vendedores 13,1 15,9 16,4 17,2
Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura e
pescas 11,4 10,9 9,9 7,0
Operarios, artifices e trabalhadores similares 21,9 17,8 15,9 12,5
Operadores de instalacdes e maquinas e trabalhadores da
montagem 8,7 8,0 8,3 8,8
Trabalhadores ndo qualificados 14,0 12,6 11,9 11,0
Total 100,0 100,0 100,0| 100,0

Legenda: a) quebra de série.
Fonte: INE

Numa leitura temporalmente mais ampla (entre o inicio dos anos 1990 e a atualidade),
observa-se uma notoria tendéncia de expansdo dos grupos profissionais mais qualificados®,
apresentando-se como uma das evidéncias empiricas da recomposicao da estrutura ocupacional
de Portugal, seguindo genericamente o padrdo da UE?. E uma tendéncia ndo linear socialmente,
na medida em que é produto de contradices e antagonismos, cuja discussdo convoca, ainda que
numa leitura com pendor descritivo, as principais dinamicas ao nivel da procura e da oferta de
emprego, bem como o contexto sécio-econdmico (Oesch e Rodriguez, 2009).

E patente o crescimento acelerado e rapido, desde meados de 1980, do volume de

diplomados (Gongalves, 2009).28 Neste processo, a expansdo institucional do ensino superior e,

% Em 1991, 5,6% do total da populagio empregada estavam inseridos no grupo dos Especialistas das profissdes
intelectuais e cientificas, 4,3% e 7,4% correspondiam respetivamente aos grupos dos Quadros superiores da
administracdo publica, dirigentes e quadros superiores de empresas e dos Técnicos e profissionais de nivel intermédio.
Cf. INE, Recenseamento Populacional de 1991.

27 Em 2015, 40,7% da populacdo empregada inseriam-se nos grupos profissionais mais qualificados
(Managers, Professionals e Technicians and associate professionals), mais 6,3 pontos percentuais do que
em 2000.

28 Em 1998, do total da populagéo ativa, 70,7% tinham completado um dos ciclos do ensino bésico, 10,9%
0 secundario e 8,7% o superior. Em 2014, o peso do basico reduziu-se para 48,7%, enquanto 0s outros
evoluiram no sentido da subida, 25,3% e 24,0% para o secundario e superior (um incremento de 268%).
Principalmente para o secundario, temos uma posi¢éo distanciada face ao valor médio da UE (em 2014 de
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simultaneamente, o alargamento da base social do recrutamento do estudantado séo cruciais, ndo
obstante subsistir uma tendéncia pesada de reproducdo social (Mauritti e Martins, 2007;
Gongalves, 2009)%. Por sua vez, do lado da oferta de emprego, aponta-se a modernizacio
organizacional e tecnoldgica de alguns dos sectores do tecido empresarial, que assenta na
mobilizacdo de novos conhecimentos cientificos e técnicos e de competéncias profissionais
especificas, ndo produzidos em contexto de trabalho, que implicou a contratacdo de mao-de-obra
com habilitagdes académicas de nivel superior®. Modernizagio que esta associada ao aumento
da competitividade, nacional e internacional, da internacionalizacdo dos mercados, da
terciarizagdo, entre outros aspetos, que ganha uma expressao mais densa com a adesao de Portugal
a entdo Comunidade Econdmica Europeia, em 1986. Genericamente uma mobiliza¢do de natureza
idéntica esta subjacente a expansdo e diversificacdo das areas de acdo do Estado, por exemplo no
quadro do desenvolvimento do Estado-providéncia, mesmo com as suas insuficiéncias, o que
correlativamente vai também sustentar o crescimento dos grupos profissionais mais
qualificados®. E reconhecida a necessidade de utilizacio, pelo sistema produtivo, de novas
qualificacBes e competéncias de modo a sustentar, quer a criagdo de novos empregos, quer a
requalificacdo dos ja existentes (novas configuracdes dos contetidos dos empregos no sentido da
sua complexificacdo/diversidade e a inclusdo de novas tarefas). O elemento essencial encontra-se
nas transformacdes da natureza das atividades das ocupac6es (Allen e Weert, 2007). A relevancia
deste processo nas designadas profissdes intermédias, em contexto europeu, é defendida por
Teichler (2007) nos seus estudos sobre o emprego dos diplomados. Em suma, a natureza dos

processos apontados induz a alocacdo, pelas organizagdes, de individuos mais qualificados

48,2%). A taxa de abandono precoce de educagéo e formacéao (18 aos 24 anos) reduziu-se para 17,4%, em
2014, mas no inicio do século XXI situava-se nos 43,6%. Este € um dos principais problemas do sistema
de ensino com consequéncias diretas na qualificacdo académica da populacédo ativa. Ao nivel da UE (27
paises) existe um aumento relativo dos ativos com o ensino superior — de 20,7% em 2000 para 32,0% em
2015. Cf. informacdo publicada no Eurostat.

2% O volume de diplomados evolui de 32.662, em 1994, para 75.906 em 2014, representando 1,9 diplomados
por mil habitantes e 7,4 por mil habitantes, respetivamente, para cada um daqueles anos (Dados estatisticos
recolhidos do INE). Por sua vez, na UE (28), em 2003, existiam 3.437,7 mil diplomados e passados onze
anos 4.752,4 mil, isto €, uma variacdo de 38,2%.

30 No ambito do processo de recomposicdo do tecido industrial, a par da destrui¢io de setores “mais
pesados” como a metalurgia, a constru¢o e reparacdo naval, por exemplo, € patente o renovar de segmentos
empresariais dos ditos setores tradicionais (0 caso do calcado e do vestuario), nos planos da inovagao
organizacional e dos produtos, bem como de estratégias de comercializa¢do, em contexto internacional, que
passou pela faléncia de empresas e pela reducéo significativa do volume da m&o-de-obra (efeitos da adesdo
de Portugal, em 1986, a Comunidade Econdmica Europeia, entre outros), criando-se clusters que tém uma
importancia no desenvolvimento regional na década mais recente.

31 Em 1986, a Administracdo Publica Central tinha 384.448 trabalhadores dos quais 153.410 com o ensino
superior (39,9%). Em 2014, estes ascendiam a 276.949 num total de 497.072 (55,7%). Evolucdo importante
que ilustra a capacidade de atracdo de mao-de-obra qualificada. Cf. Dire¢do-Geral da Administracdo e do
Emprego Publico.
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academicamente, em que estdo incluidos os que tém um curso de nivel superior, sem os conduzir
a desclassificagdo profissional.

Por sua vez, é de considerar hipoteticamente a importdncia que a expansdo das
tecnologias tem para 0 aumento da oferta de empregos para os trabalhadores mais qualificados.
Inovacdo tecnoldgica requer a contratacdo de mao-de-obra mais qualificada, embora ndo seja um
imperativo, na medida em que as empresas poderdo requalificar os trabalhadores que as integram.
Saliente-se 0 ndo consenso sobre os efeitos da tecnologia na estrutura ocupacional nos paises
capitalistas mais desenvolvidos. ContrapGem-se duas teses: por um lado, a do “occupational
upgrading” alicercada na concec¢do ‘“skill-biased technological change” (crescimento das
ocupacBGes mais qualificadas/remuneradas ocorre em detrimento das ocupacGes menos
qualificadas/remuneradas) (Gallie et al. 1998); por outro, a da polarizacdo que ancora na
“routine-biased technological change” (quer as ocupagdes mais qualificadas/remuneradas
quer as menos qualificadas/remuneradas crescem, enquanto diminuem as ocupag¢fes com uma
posicdo intermédia na estrutura ocupacional, por exemplo trabalhadores de escritério) (Goos e
Salomons, 2009)*. O determinismo linear subjacente a tais enfoques é contrariado por estudos
mais recentes, centrados em alguns paises europeus, sublinhando a pluralidade de padrdes de
evolucdo das estruturas ocupacionais, marcados pela complexidade, singularidade e primazia ou
ndo de cada uma daquelas teses (Oesch e Rodriguez, 2009; Fernandez-Macias, 2012), que se
cruzam, por sua vez, com as caracteristicas do mercado de trabalho (intervencdo do Estado,
precariedade, feminizacéo, estrutura ocupacional, entre outras) (Eurofound, 2008 e 2015)®,

A melhoria do perfil educacional da populacdo empregada é transversal a todos 0s grupos
profissionais (Anexo 1) 3- sobressai a reducéo do peso dos empregados com nivel de escolaridade

completo correspondente, no maximo, ao 3° ciclo do ensino basico e a amplia¢do substancial e

32 Consulte-se igualmente Oliveira, Santos e Kiker (2000).

33 As interacGes entre tecnologia, natureza e organizagéo do trabalho, e o volume do emprego sdo um dos
temas estruturantes da sociologia do trabalho ao longo do seu percurso histérico. O uso intensivo das
tecnologias da informagéo e comunicacgdo, com maior acuidade a partir dos anos 1980, é enformado por
uma concecdo simbolico-ideoldgica que as elege, de modo otimista e futurolégico, como intrinsecamente
benéficas (criacdo de mais empregos qualificados, melhoria das condi¢Bes de trabalho e reducdo do
emprego desqualificado, por exemplo). Omitem-se outras leituras, mais reflexivas e criticas (sem
enveredarem por um ludismo renovado), que trazem para debate a diversidade dos modos de uso das
tecnologias em contextos de trabalho, o surgimento e amplificacdo de novas formas de desqualificagdo, do
exercicio do poder organizacional e de expansdo da precariedade contratual e salarial, o que, num registo
mais recente, se comeca a conhecer por “uberizagao do trabalho e da sociedade na sua globalidade” (Teboul,
2016). Sobre as transformagdes do trabalho e tecnologias de informacdo e conhecimento consulte-se
Kovacs (2002).

34 Utilizamos a Classificacdo Internacional Normalizada da Educacio, estabelecendo trés conjuntos: até ao
3° ciclo do ensino bésico inclusive; ensino secundario e post-secundario ndo superior; ensino superior.
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rapida dos diplomados caracterizada (Quadro 2)*. Como seria de esperar, 0s grupos profissionais
mais qualificados (especialmente os Especialistas das profisses intelectuais e cientificas)
concentram a maioria dos diplomados. Consideramos, nos planos analitico e classificatério, que
os diplomados incluidos nos restantes grupos se encontram numa situacdo de sobre-educacéo no
mercado de trabalho.®® Estes, em ambos os periodos temporais (2000 a 2010 e 2011 a 2015),
aumentam®, reforcando a sua posicao relativa no conjunto dos diplomados e no da populacéo
empregada®. A quase totalidade concentra-se no Pessoal administrativo e similares e no Pessoal
dos servicos e vendedores, ampliando-se o seu peso ao longo do tempo. Por sua vez, do
contingente total de diplomados ingressados no emprego, 19,7% (no primeiro periodo temporal)
e 17,9% (no segundo periodo) sdo alocados aos grupos profissionais menos qualificados. Idéntica
evolucdo ocorre na UE no contexto de crise (2007 a 2011): um quarto do crescimento da
populacdo empregada com o ensino superior ocorreu nos grupos profissionais menos qualificados
e o restante nos mais qualificados (European Comission, 2012: 356)*. Entre nds, varios estudos
abordam a sobre-educacdo dos diplomados, mobilizando métodos de medida e populacGes
inquiridas diferentes, como, por exemplo, Cerejeira, Sa e Alexandre (2007), Gongalves (2009) e
Almeida (2014), para além dos textos do Observatério de Emprego da Universidade do Porto, ja

mencionados®.

35 A taxa de variago, entre 2000 e 2010, é de 76,0%. Nos cinco anos seguintes situa-se nos 27,6%. Valores
muito superiores a evolucgdo do total da populacdo empregada: 2,7% e 4,0% respetivamente para o primeiro
e segundo periodo (Cf. INE).

% Ppara medir a sobre-educacdo usamos o método normativo num sentido meramente exploratorio
atendendo as lacunas que o mesmo apresenta. Estdo nessa situagdo os empregados com o ensino superior
que integram os grupos profissionais do Pessoal administrativo e similares, Pessoal dos servigos e
vendedores, Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura e pescas, Operarios, artifices e
trabalhadores similares, Operadores de instalagbes e maquinas e trabalhadores da montagem e
Trabalhadores ndo qualificados (seguimos a metodologia de Eurostat, 2011 e Lemistre, 2014). Usamos
como fonte o Inquérito ao Emprego do INE. Sublinhe-se que aqueles grupos sdo identificados como grupos
em que nao é necessario a posse de um titulo académico de nivel superior para o desempenho das respetivas
tarefas. As nomenclaturas profissionais apresentam uma classificacdo estruturada e ordenada do mundo do
trabalho, de acordo com determinados pressupostos objetos de lutas sociais, protagonizadas pelos grupos
profissionais e outros atores sociais, como o Estado e as entidades empregadores. Sdo fundamentalmente
instrumentos politicos e legitimadores de sistemas de desigualdades sociais.

37 Em 2000 eram 36 mil individuos e em 2010, 105 mil individuos. Entre 2011 e 2015 passam de 104 para
147 mil individuos (cf. INE).

38 Regista-se um andamento no sentido da subida, embora com valores reduzidos. Atributo que ndo deve
desqualificar, em absoluto, a problematizacdo da questdo que temos vindo a equacionar.

39 A par disto, e tal como aconteceu entre nos, a proporcdo de empregados com qualificagdes académicas
mais baixas diminuiu nos grupos profissionais mais qualificados em cerca de 26% (European Comission,
2012: 356).

40 \Veja-se também Teixeira et al. (2014), bem como outros textos que, num exercicio comparativo entre
paises incluindo Portugal, analisam a sobre-educacdo: Barcena-Martin, Budria e Moro-Egido (2012);
Budria e Moro-Egido (2009); Verhaest e Velden (2013); McGuinness, Bergin e Whelan (2015); Croce e
Ghignoni (2012); Ghignoni, (2011).
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Quadro 2
Populacdo empregada civil - ensino superior e sobre-educagio

2000 2010 | 2011a) | 2015

Populagdo empregada civil com o ensino superior (1.000
individuos)

Populagdo empregada civil com o ensino superior no total da
populacdo empregada civil (%) 9,2 16,6 18,8| 25,0
Diplomados em sobre-educacdo no total da populacédo 0.7 22 22 33
empregada civil (%)

Diplomados em sobre-educacdo no total da populagio
empregada civil com o ensino superior (%)

459,2 808,4 886,2 | 1128,3

7,9 13,0 11,8 131

Legenda: a) quebra de série.
Fonte: INE. Inquérito ao Emprego.

N&o é de excluir, num plano hipotético, que no caso, em particular, do grupo do Pessoal
administrativo e similares exista uma requalificacdo da natureza das atividades laborais, em
algumas empresas, 0 que conduz a uma necessidade de alocacdo de mao-de-obra com o ensino
superior. O uso das tecnologias de informagao e comunicacao, o redesenho dos postos de trabalho,
no sentido da sua polivaléncia, o privilegiar das competéncias transversais e relacionais podem
ter contribuido para tal.

Por sua vez, quando o crescimento dos niveis de escolaridade, ao nivel das organizac6es
empregadoras, ndo é produto de uma ampla transformacédo produtiva, no sentido de requalificacdo
dos postos de trabalho (associada a elevadas taxas de desemprego e ao tempo longo de transicédo
entre o sistema de ensino e o emprego) tal conduz ao prolongamento do tempo em sobre-educacéo
para 0s mais jovens, em particular. Esta € uma das caracteristicas de Portugal, Grécia e Italia que
os distingue da Espanha e da Holanda, no periodo de 1995 a 2001, em que a for¢a motriz € a
oferta de empregos qualificados pelos empregadores, conduzindo a uma menor duracdo da
desvalorizacao profissional, de acordo com Ghignoni (2011).

Em suma, os dados apontados indiciam uma situagao de sobre-educacao para uma parcela
dos diplomados empregados, que se expandiu nos anos mais recentes. Hipoteticamente podemos
avancar que isso reflete um conjunto de fatores relacionados entre si como a deterioragdo da
situagdo econdmica, a incapacidade do sistema produtivo em disponibilizar empregos
qualificados*, a ampla oferta de diplomados, por parte do sistema de ensino (com particular
destaque para &reas cientificas de formacdo com notorios problemas de inser¢cdo no mercado de
trabalho) que excede a capacidade de absorcao por parte do sistema econdémico, o agravamento

do desemprego, conduzindo uma parcela dos diplomados a aceitarem empregos menos

41 Naguele processo sublinhe-se que posteriormente a 2001, por contengdo orcamental, a administracdo
publica restringe os fluxos de contratagdo de diplomados com particular nota para a area do Ensino (que
absorvia precisamente muitos diplomados com cursos das Humanidades e Ciéncias Sociais)
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qualificados (“empregos de oportunidade”) face a sua formagao académica (com a consequente
desvalorizaco salarial) ** e, por Gltimo, as estratégias de recrutamento e uso da mio-de-obra pelas
empresas, num contexto de erosdo do emprego, que tendem a substituir os trabalhadores menos
escolarizados por outros com o ensino superior (sem que isso corresponda a uma efetiva alteracéo
da natureza e organizacdo das tarefas no sentido do acréscimo sua qualificacdo técnica e

organizativa).

3. Sobre-educacao dos diplomados da Universidade do Porto*

Em maio de 2014, cerca de 67 meses apdés a conclusdo do seu curso, do total de
diplomados da UPorto que constituem a nossa amostra intencional, 80,2% estavam empregados,
10,2% desempregados e os restantes eram estudantes (a quase totalidade em doutoramento) ou
estagiavam. Uma ampla parcela deles trabalhava em empresas privadas (70,9%), a Administracédo
Publica absorvia cerca de um terco e outras organizaces (em que pontificam as Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social e as Organizagfes ndo Governamentais) ficavam-se pelos
2,8%. Por sua vez, ap6s a conclusdo do curso em 2008, 35,6% tiveram trés ou mais empregos,
expressando uma notoria mobilidade no mercado de trabalho, enquanto 37,6% e 26,9% ocuparam
um ou dois empregos, respetivamente.

Esta breve caracterizacdo das posicdes no mercado de trabalho é importante para o

equacionamento da avalia¢do subjetiva que os diplomados fazem da relacdo entre 0 seu curso e

42 Recorde-se que a taxa de desemprego dos diplomados passou de 9,0%, em 2011, para 9,3% apds 4 anos,
atingindo o valor mais elevado de 12,7%, em 2013 (Cf. Eurostat). Ao nivel do mercado de trabalho os
diplomados, comparativamente aos restantes trabalhadores com niveis de habilitacdes académicas
inferiores, sdo menos vulneraveis ao desemprego em Portugal e nos demais paises da EU e da OCDE
(consulte-se Eurostat e http://www.oecd.org). Tal evidéncia empirica peca pela generalizagdo que Ihe esta
subjacente, encobre notorias desigualdades tendo em conta a idade. Os escaldes etarios dos diplomados
jovens registam taxas de desemprego superiores a taxa de desemprego total - em 2015, esta era de 9,3%,
enguanto dos 20 aos 24 anos, 25 aos 29 anos e 30 aos 34 anos era respetivamente de 30,2%, 15,6% e 10,8%.
Cf. Eurostat.

43 Como indicamos acima, baseamos a nossa analise, em termos de dados, num estudo do Observatério de
Emprego da Universidade do Porto (Gongalves e Menezes, 2014), que abrange a totalidade dos diplomados
da Universidade do Porto que concluiram a sua formacdo académica no segundo semestre de 2008 (num
total de 5.003 individuos) e foram inquiridos em maio de 2014. A reflexdo que desenvolveremos centra-se
unicamente numa fracdo deste universo: os licenciados por cursos ndo abrangidos pela reorganizagdo do
ensino superior (reconhecida pelo processo de Bolonha), com uma duracdo de quatro a cinco anos, 0s
mestres (2° ciclo de estudos) com dois anos e 0s mestres (mestrado integrados) com cinco anos, num total
de 3.482 individuos. Da aplicacdo do inquérito por questionério a esta populagdo obteve-se uma amostra
intencional de 1.229 individuos (taxa de resposta de 35,3%). As notas metodoldgicas sobre o estudo do
Observatério, acima indicado, e que se aplicam ao presente texto, podem ser consultadas em (Gongalves e
Menezes, 2014).
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as fungdes profissionais que desempenham no momento da inquiricio®. A maioria (65,4%)
admite a compatibilidade plena entre o seu curso e 0 emprego, isto &, a exclusividade académica
para o exercicio da sua atividade profissional (Quadro 3). Os restantes, por sua vez, fragmentam-
se em dois segmentos*® sobre os quais iremos reter a nossa atencdo a partir daqui. O primeiro
segmento é composto por 17,9% dos diplomados que admitem a ndo existéncia de uma relagao
direta entre 0 seu curso e 0 emprego que desempenham, na medida em que consideram que este
pode ser ocupado por um sujeito com um curso de ensino superior de uma area cientifica de
formacdo diferente da sua. Varios autores denominam isso de “horizontal mismatch” ou
“horizontal overeducation” (Beduwe e Giret, 2011; Morgado et al. 2015; Cedefop, 2015) —
descoincidéncia ou desajuste entre a natureza da area de formacdo académica (ndo o nivel de
ensino, que esta ajustado) e as qualificacGes e competéncias exigidas no emprego. Embora possa
ser interpretada como sobre-educacdo, consideramos que sera provavelmente indiciador da
intermutabilidade entre formacbes académicas para o desempenho de uma mesma atividade
profissional (Gongalves, 2006)*. Em contexto organizacional, fatores como, entre outros, a
natureza da atividade comercial (producdo de bens e servicos), a emergéncia de novas
fungbes/areas de atividade, ainda sem uma formagéo académica especifica (o0 caso do marketing
e dos recursos humanos até 4 década de 1980, em Portugal, por exemplo), a complexificacdo da
organizacao e divisao de trabalho, os modos como se mobilizam e privilegiam os conhecimentos
cientificos e técnicos (com a primazia da polivaléncia), as competéncias transversais e relacionais
(que nédo sdo particulares de um curso, mas valorizadas no mercado de trabalho), o grau de
modernizacdo tecnoldgica e organizacional e dos modelos de carreiras profissionais determinam.
E de considerar, em simultaneo, os objetivos dos cursos do ensino superior e as competéncias dos
diplomados formados. A importancia relativa das Ciéncias sociais, comércio e direito (area
cientifica de formacio®’) e dos Técnicos e profissdes de nivel intermédio (grupo profissional)

estdo no alinhamento do que acabamos de indicar.

4 Usamos o denominado método subjetivo para a medicido da sobre-educagdo. Estamos perante
representacdes expressas pelos inquiridos que sdo influenciadas por fatores sécio-pedagégicos em que
sobressaem a trajetoria profissional ap6s a saida da UPorto (marcada ou ndo pela estabilidade, precariedade
e desemprego), grau de satisfacdo com o emprego e 0 modelo de profissdo idealizado. Por outro lado, é de
sublinhar que é uma populacdo ndo debutante ao nivel do mercado de trabalho, embora com uma
experiéncia profissional limitada (cerca de cinco anos ap6s a conclusdo do curso para aqueles que tiveram
uma répida inser¢do no emprego). Aspeto que deve enquadrar a nossa analise.

45 Face ao baixo nimero dos diplomados que consideram que o seu trabalho exige um nivel de habitacGes
académicas superior ao seu, decidimos ndo inclui-los (corresponde a 23 individuos, 2,1% do total de
inquiridos), sendo considerados, unicamente, para efeitos do calculo dos valores absolutos e relativos totais.
46 Tal intermutabilidade podera ser sustentada pela reconversio profissional do diplomado, ndo conduzindo
a uma desclassificagdo profissional.

47 Utilizamos a Classificagio Nacional das Areas de Educacio e Formagao.
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Quadro 3
Género, areas cientificas de formag&o e grupos profissionais (%6)
A B C
Diplomados (% em linha) 65,4 17,9 14,6
n 733 201 163
Género
% de diplomadas 57,21 53,7 58,3
Avreas cientificas de formacéo
Artes e humanidades 10,0 12,9 34,4
Ciéncias sociais, comércio e direito 16,9 28,9 29,4
Ciéncias, matematica e informatica 106 129 14,1
Engenharia, indUstrias transformadoras e construcao 295| 32,8 11,7
Saude e protecgdo social 26,3 7,5 3,7
Servigos 6,7 5,0 6,7
Total 100,0| 100,0| 100,0
n 733 201 163

Grupos profissionais
Representantes do poder legislativo e de 6rgdos executivos, dirigentes,
directores e gestores executivos

1,4 6,3 3,0

Especialistas das actividades intelectuais e cientificas 93,6| 77,8 30,7
Técnicos e profissdes de nivel intermédio 40 14,0 1,8
Pessoal administrativo 1,0 1,9 43,6
Trabalhadores dos servicos pessoais, de proteccdo e seguranca e 0.0 0.0 209
vendedores

Total 100,0| 100,0| 100,0
n 713 197 157

Legenda: A (Somente com um curso idéntico ao do inquirido); B (Com outro curso do ensino superior); C (Com um
grau académico inferior ao do inquirido).

O outro segmento abrange o que classificamos de sobre-educados (14,6%)*¢. Em primeiro
lugar, as diplomadas sdo mais vulneraveis a desclassificacdo, o que é igualmente observavel por
Leuven e Oosterbeek (2012), embora ndo seja uma regularidade. Em segundo, destacam-se as
areas cientificas de formacdo das Artes e humanidades e das Ciéncias sociais, comércio e direito
(concentram 63,8% do total dos diplomados em sobre-educagéo), enquanto para os diplomados
gue defendem a compatibilidade, a importancia relativa daquelas areas é cerca de duas vezes e

meia menos®. Esta demonstrado empiricamente esse padrdo, quase independente do momento

48 Conquanto existam diferencas conforme os cursos, em termos médios aquele valor é aproximado aos
obtidos nos estudos do Observatorio do Emprego da Universidade do Porto. Consulte-se: Gongalves,
Menezes e Martins (2009, 2009a), 2010 e 2011); Gongalves e Menezes (2011, 2012 e 2014).

49 Os resultados de uma outra leitura dos dados permitem complementar a analise: do total dos diplomados
da é&rea das Artes e humanidades, 35,0% encontravam-se em sobre-educacdo, 45,6% em compatibilidade e
o restante em intermutabilidade. Valores aproximados ao conjunto daqueles cujos cursos se inscrevem na
area das Ciéncias sociais, comércio e direito, 20,3%, 24,6% e 52,5% respetivamente para a sobre-educacao,
intermutabilidade e compatibilidade. No polo oposto estd a Engenharia, industrias transformadoras e
construcdo em que predomina a Ultima situacdo com 70,1%, a intermutabilidade com 21,4% e a sobre-
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temporal da investigacdo (retenha-se nos ultimos vinte anos) e do método de medida usado. Os
diplomados daquelas éreas, a que seja junta, por vezes, 0s da educagdo, registam uma maior
incidéncia da sobre-educacdo (isto é, a ndo valorizacdo, pelos empregadores, dos conhecimentos
e competéncias adquiridos nesses cursos em confronto com as caracteristicas dos seus sistemas
organizacionais e produtivos) comparativamente aos das areas da Salde e das Engenharias
(Boudarbat e Chernoff, 2009; Barone e Ortiz, 2010; Ortiz e Kucel, 2008; Cedefop, 2015; Nunez
e llias, 2010). Facto que se verifica também para a nossa populacdo. Os resultados do projeto
CHEERS estio no mesmo alinhamento (Murdoch e Paul, 2007)*. A literatura também acentua a
relacio entre as areas™ e os posicionamentos no mercado de trabalho dos diplomados ao nivel do
desemprego (Nufiez e Elias, 2010), dos processos de transicdo do ensino para 0 emprego
(Smetherham, 2006; Salas-Velasco, 2007; Gongalves, 2009; Sousa, 2010; Almeida, 2014;
Gongalves, Menezes e Martins, 2009, 2009a), 2010 e 2011; Gongalves e Menezes, 2011, 2012 e
2014; Ramos, Parente e Santos, 2014), do estatuto e prestigio das profissdes e salarios (Triventi,
2011). Em sintese, a area cientifica é uma das determinantes da sobre-educacdo, ganhando maior
heuristicidade se for cruzada com outras, em particular com a oferta de emprego, e se ndo ficar
circunscrita apenas ao sistema de ensino e ao aumento do volume de diplomados®®. Neste sentido,
Assirelli (2015) conclui, a partir dos dados do REFLEX e do HEGESCO®, que os efeitos das
areas cientificas na posicGes dos diplomados no mercado de trabalho, diferenciados conforme os
paises, refletem o grau de protecdo institucional ao emprego, as formas de regulacdo das
profissdes e a amplitude de recrutamento daqueles para as funcdes do Estado-providéncia.
Como é expectavel, uma parcela maioritaria dos diplomados em sobre-educacgédo
encontra-se nos grupos profissionais menos qualificados inseridos no setor de servicos
(empregados com fungdes administrativas e vendedores ocupam a posic¢do cimeira). O peso dos

Especialistas das actividades intelectuais e cientificas porventura indicia uma avaliacdo pelos

educacdo queda-se pelos 6,2% (para ndo referir a Salde e protecdo social, em que os cursos de medicina,
medicina dentaria e farmacia evidenciam que a compatibilidade é esmagadora, 90,0%).

%0 “Higher Education and Graduate Employment in Europe” (CHEERS) abrangeu a situagdo no mercado
de trabalho, em 2000, dos diplomados da Austria, Finlandia, Franca, Alemanha, Italia, Holanda, Espanha,
Suécia, Reino Unido, Noruega, Republica Checa e Japdo. Consulte-se Schomburg e Teichler (2006) e
Teichler, eds., (2007).

°1 Como igualmente em relacéo aos niveis de titulagdo académica no seio do ensino superior.

52 Kucel (2011) defende que existe uma relagdo entre as areas cientificas de formacéo, o capital escolar dos
pais e a classe social de origem dos diplomados (as areas da engenharia e da medicina escolhidas pelos
diplomados das “higher social classes” e as humanidades e ciéncias sociais pelos das “low social classes™).
Consequentemente estes estardo mais vulneraveis a sobre-educagao.

53 “Research into Employment and Professional Flexibility” (REFLEX) incidiu sobre as relagdes dos
diplomados com trabalho, em 2005, abrangendo varios paises (Austria, Finlandia, Franca, Alemanha, lItalia,
Holanda, Espanha, Suécia, Reino Unido, Noruega, Republica Checa, Bélgica (Flandres), Estonia, Portugal
e Suica) Veja-se: http://www.uni-kassel.de/incher/cheers/index.ghk. “Higher Education as Generator of
Strategic Competences” (HEGESCO), de 2007, vem na sequéncia do outro projeto e inclui a Lituania,
Pol6nia, Hungria, Eslovénia e Turquia. Veja-se: http://www.hegesco.org
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diplomados, no sentido em que as tarefas do seu emprego se afastam do perfil da designacéo
profissional que usam para se auto-representarem, sem, no entanto, adotarem uma outra,
necessariamente menos qualificada. Assim mantém o valor intrinseco a sua designacdo
profissional.

A precariedade contratual afeta menos os sobre-educados, ao invés de alguns paises
europeus (Cedofop, 2015). Nos anos mais recentes a precariedade laboral, entre nés, manteve-se
em torno dos 20% dos do total dos assalariados, diferenciada de acordo com a idade, o género e
o nivel de habilitagbes escolares®. Entre 2008 e 2015, a proporcio de diplomados (25 aos 49
anos)® precarios naquele conjunto populacional evoluiu de 3,4% para 4,6% (em 2009 era de
3,7%), resultado que € influenciado pelo contexto de crise com as suas fortes influéncias no

mercado de trabalho.

Quadro 4
Natureza do vinculo contratual e remuneragdo mensal liquida (%6)
A B C

Natureza do vinculo contratual

Contrato de trabalho sem termo 43,6 51,1 53,3

Contrato de trabalho com termo 45,9 38,9 38,8

Contrato de prestacdo de servicos (“recibos verdes”) 10,5 10,0 7,9

Total 100,0 100,0 100,0

n 688 190 152
Remuneracdo mensal liquida em euros

Igual ou inferior a 500 6,3 6,6 13,4

De 501-800 15,4 19,8 35,7

De 801-1100 21,7 20,3 25,5

De 1101-1400 31,1 22,8 12,1

De 1401-1700 9,5 11,7 3,8

Igual ou superior a 1701 15,8 18,8 9,6

Total 100,0 100,0 100,0

n 713 197 157

Legenda: A (Somente com um curso idéntico ao do inquirido); B (Com outro curso do ensino superior); C (Com um
grau académico inferior ao do inquirido).

Relacionar a sobre-educacdo com os salarios € uma estratégia metodologica axial e
mantém-se presente, ao longo do tempo, embora enformada por perpectivas tedricas diversas
(Quintini, 2011). Recordem-se os contributos iniciaticos de Berg (1970) e Freeman (1976). Uma
conclusdo ¢ comum (Groot e Brink 2000; Hartog, 2000; Quintini, 2011; Iriondo e Pérez-Amaral,

2015; Barcena-Martin; Budria ¢ Moro-Egido (2012); Dolton, 2001; Diem e Wolter, 2014): os

>4 Consulte-se o INE e Eurostat.
55 Optamos por aquele escaldo etario na medida em que corresponde parcialmente a estrutura etaria da nossa
populacao.
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sobre-educados auferem um salario inferior aos que t€ém o mesmo nivel de habilitagdes, mas nao
se encontram em tal situagdo, o que contraria manifestamente a teoria do capital humano®. O
perfil da distribui¢do das remuneragdes liquidas mensais dos diplomados da UPorto sobre-
educados vai naquele sentido. Em 2014, cerca de metade destes auferia menos de 801 euros, cerca
do dobro dos inquiridos das outras duas categorias (a mesma proporgdo regista-se quanto ao
escaldo dos 500 e menos euros)® . No topo (escaldo igual ou superior a 1.701 euros), as diferencas
sdo identicamente expressivas da desvalorizagdo salarial dos sobre-educados. E, por sua vez, a
consequéncia imediata destes ocuparem atividades profissionais menos bem remuneradas. Em
Portugal, ressalta que os diplomados, em termos genéricos, obtém um salario mais elevado
comparativamente aos que tém qualificagdes académicas inferiores®. Existe, todavia, uma
reducdo desta relagdo: em 2010, os diplomados auferiam um rendimento 2,1 vezes superior aos
que detinham o ensino secundario, em 2013 situava-se em 1,9 vezes (Eurydice, 2015)%.
Hipoteticamente um dos efeitos da crise econdmica e social com a consequente desvalorizacdo
salarial e embaratecimento do custo da méo de obra. O estudo recente de Figuereido et al (2013)
aponta para um decréscimo do prémio salarial dos diplomados (26 aos 36 anos) para o periodo de
1995 a 2009. Alguma literatura francéfona (Canadd e Franga, em particular) discute a
desvalorizacdo salarial relacionando-a com a desclassificacio®®, em termos de mercado de
trabalho, ¢ a denominada desvalorizagdo do diplomas. Uma oferta excessiva de diplomados, por
parte do sistema de ensino (fruto das politicas massificadoras que possibilitaram, em particular, o
acesso de jovens provenientes de classes sociais com fracos recursos economicos e culturais),
face as necessidades do sistema econdémico, o que ¢ denominado habitualmente por “inflacao de
diplomas”, conduz a desvalorizagdao material e simbolica dos titulos académicos e, por sua vez, a
desclassificacdo, mas também ao abaixamente da posicdo relativa que os diplomas em causa

ocupam na hierarquia dos titulos académicos. Embora com algumas nuances, as reflexdes, por

%6 Budria e Moro-Egido (2009) aprofundam aquela relagdo, demonstrando que a penalizagdo salarial dos
sobre-educados varia de acordo com o género, os escaldes de rendimento e os paises (neste caso europeus).
57 Note-se que, em 2014, o salario minimo nacional mensal situava-se nos 485,00 euros.

58 Sobre as vantagens remuneratdrias dos diplomados do ensino superior em Portugal, consulte-se os dados
da OCDE (http://www.oecd.org). Carmo e Cantante (2015: 40) concluem que, para 2009, 60,0% dos
trabalhadores com o ensino superior integravam o grupo dos 20,0% mais bem remunerados, enquanto s6
8,7% dos que detinham o ensino bésico estavam incluidos naquele grupo.

%9 Atenda-se que tal informacdo é meramente indicativa, no presente texto, na medida em que se refere a
populacdo empregada com 16 e mais anos ndo tendo em conta o efeito geracional tdo relevante para o
equacionamento dos mais jovens no mercado de trabalho. Conforme Gongalves (2017), o valor médio da
UE situava-se em 1,7% em 2010. Sobre as vantagens remuneratdrias dos diplomados do ensino superior
em Portugal, consulte-se os dados da OCDE (http://www.oecd.org), Portugal (2004), Torres (2007) e Lima
(2010). Carmo e Cantante (2015: 40) concluem que, para 2009, 60,0% dos trabalhadores com o ensino
superior integravam o grupo dos 20,0% mais bem remunerados, enquanto sé 8,7% dos que detinham o
ensino basico estavam incluidos naquele grupo.

80 Equivalente a designacéo sobre-educacio.
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exemplo, de Duru-Bellat (2006) e Lemistre (2007), defendem essa tese. Tal nao expressa uma
postura malthusiana sobre a democratizacao do ensino. Pelo contrario evidenciam-se as vantagens
sociais e economicas da sua expansdo, mas, em simultaneo, considera-se imprescindivel a sua
problematizacdo socioldgica com especial enfase nos modos como se entrecruza com o sistema
de desigualdades sociais e a recomposi¢do da estrutura classista (Chauvel, 1998; Peugny, 2009).

Varios autores demonstram que a sobre-educagdo conduz a um grau baixo de satisfacdo
no trabalho dos diplomados (Battu, Belfield, e Sloane 1999; Mora, Garcia-Aracil e Vila, 2007;
Sanchez-Sanchez e Puente, 2014). Vieira (2005) corrobora essa tese para Portugal (periodo de
1994 a 1999).

uadro 5
Satisfaco face ao emprego e posicionargentos face a organizagdo empregadora (médias)
A B C

Satisfacdo face ao emprego atual

Desenvolvimento das capacidades intelectuais 3,91 3,87 2,80

Frequéncia de ac¢les de formagao profissional 3,10 2,91 2,34

Utilizacdo dos conhecimentos e competéncias adquiridos na formagéo 3,98 3,31 2,53

académica

Aprendizagem de novos conhecimentos e competéncias 3,89 3,91 3,17

Variedade das tarefas realizadas 3,76 3,80 3,10

Reconhecimento dos conhecimentos e competéncias 3,37 3,56 2,82

Prestigio da profissao desempenhada 3,60 3,63 2,75

Satisfacdo global com o emprego atual 3,61 3,66 3,03
Posicionamentos face a organizagdo empregadora

Trabalhar mais para 0 sucesso da organizacdo 3,92 3,94 3,68

Identificagdo com organizacdo 3,67 3,76 3,41

Recus_a de~um emprego mais bem remunerado, preferindo manter-se na 251 247 2,08

organizacdo

Legenda: A (Somente com um curso idéntico ao do inquirido); B (Com outro curso do ensino superior); C (Com um
grau académico inferior ao do inquirido); D (Com um grau académico superior ao do inquirido).

E patente a descoincidéncia negativa entre expectativas profissionais construidas no
decurso da formagao académica e a condig&o laboral, marcada pela desclassificagao, ndo obstante
esta poder ser transitoria no decurso da trajetoria profissional. Em todos os fatores considerados®,
no nosso estudo (Quadro acima), os diplomados sobre-educados distinguem-se pela sua
insatisfacdo especialmente quanto a “Utilizacdo dos conhecimentos e competéncias adquiridas na
formacdo académica” e ao “Desenvolvimento das capacidades intelectuais™. Por sua vez, menor
grau de satisfacdo global com o emprego atual e menor predisposi¢do para se implicarem e

participarem na organizaco onde se inserem®, face aos demais, caracterizam os sobre-educados.

51 Numa escala de 1 (muito insatisfeito) a 5 (muito satisfeito).
%2 Numa escala de 1 (discorda totalmente) a 5 (concorda totalmente).
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Baixos salérios e limitada satisfacdo no trabalho s&o dois dos efeitos da sobre-educacao.
Outros subsistem (Belfield, 2010; Arribas, 2009; European Commission, 2012; Bracke et al,
2013; Cededep, 2015; Sala, 2011): para os trabalhadores, obsolescéncia de conhecimentos e
competéncias adquiridas na formacdo académica, quebra de expectativas e aspiracdes, reducao
da auto-confianca e ocorréncia de estados depressivos, processos de turn-over, absentismo e
rejeicdo/contestacdo da utilidade da formacdo académica; para os empregadores, abaixamento dos
niveis de produtividade, da qualidade do trabalho, da inovacdo e participacdo, aumento dos custos
de recrutamento e de formacao e custos inerentes aos processos de substituicdo de mao-de-obra
com o elevado turn-over; para a sociedade, perda do investimento feito em educacdo, aumento

dos custos com o desemprego e acréscimo/reproducédo de baixos niveis salariais.

Quadro 6
Razbes para a ndo mudanca de emprego (%0) a)
B C
Avrea cientifica do curso ndo tem qualquer importancia 8,0 9,1
Estabilidade e seguranca 44,5 37,7
Boa remunera¢do mensal 31,5 20,1
Sem oportunidade de ter outro emprego 25,0 48,1
Emprego interessante 62,5 8,1
Possibilita a conciliagdo com a vida familiar 21,5 27,3
Permite trabalhar na localidade preferida 21,0 20,1
Mais tempo livre 8,0 5,2
Flexibilidade do horario de trabalho 22,0 16,2
Emprego temporario com vista & obtengio no futuro do emprego desejado 16,5 28,6
Preferéncia de um emprego ndo relacionado com a area cientifica do curso 9,5 45

Legenda: B (Com outro curso do ensino superior); C (Com um grau académico inferior ao do inquirido).
Nota: a) questdo de escolha multipla.

“Sem oportunidade de ter outro emprego” e “Estabilidade e seguranca” sdo as duas
principais razdes apontadas pelos inquiridos para se manterem no emprego desqualificante
profissionalmente (Quadro 6). Ambas traduzem o contexto sdcio-econémico de meados do ano
de 2014 - desemprego elevado, faléncia/reestruturagdo de empresas e desvalorizagdo salarial,
conformavam a vida quotidiana. “Emprego temporario com vista & obtengdo no futuro do
emprego”, encontra-se na terceira posi¢do. Aspeto que nos conduz ao questionamento da duragdo
temporal da sobre-educacio. Na literatura assinalam-se duas posi¢des opostas®. Uma primeira
(Frei e Sousa-Poza, 2012; Diem e Wolter, 2014) que defende a natureza transitdria da sobre-

educac&o, que ocorre geralmente ao longo dos primeiros anos do ingresso no mercado de trabalho

& A diversidade de resultados é consequéncia, em parte, do uso de diferentes métodos de medida da sobre-
educacdo, dos atributos sociais das populagdes em observacdo, embora a bibliografia indicada se referira
aos diplomados e, principalmente, aos contextos sdcio-temporais em que ocorrem as investigacoes.
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e gue, progressivamente, se extingue ou reduz ao longo da trajetéria profissional (ou, mais
propriamente, no decurso da mobilidade profissional), justificando-se, assim, a desclassificacdo
profissional como um mero mecanismo de ajustamento.® Uma segunda posicéo, assente também
na leitura das trajetorias no mercado de trabalho (Baert, Cockx e Verhaest, 2013; Dolton e
Vignobles, 2000), demonstra que o prolongamento da sobre-educacédo para alguns trabalhadores
impede o acesso a um emprego qualificado (quer por ser interpretada pelos empregadores como
um sinal de uma procura ndo ativa de emprego ou de maus desempenhos profissionais, quer pela
obsolescéncia dos seus conhecimentos e competéncias académicas), subsistindo, assim, uma
exclusiva mobilidade entre empregos desclassificados (Sloane, Battu e Seaman, 1999). Sublinhe-
se que podera ser decisivo para uma trajetoria profissional desclassificada o facto do sujeito

ocupar o seu primeiro emprego na situacdo de sobre-educado (Sala, 2011).

Conclusao

Entendemos o presente artigo como um contributo inicial para a reflexao acerca da sobre-
educacdo dos diplomados. Observando a evolucao da populacdo empregada ao longo dos ultimos
quinze anos constata-se, de acordo com o método normativo, o avolumar de diplomados em
empregos ndo qualificados face a sua formacao académica (no quadro mais global da expanséo
da importancia dos diplomados no seio da populacdo empregada). Alguns eixos explicativos, num
registo estritamente hipotético, podem ser avancados: deterioracdo da situacdo econdmica;
agravamento do desemprego; incapacidade do sistema produtivo em disponibilizar empregos
qualificados; a ampla oferta de diplomados; estratégias de recrutamento e uso da mao-de-obra
pelos empregadores. Num plano mais micro, optamos por analisar a avaliacdo subjetiva que os
diplomados da UPorto fazem da relacéo entre o seu curso e as fungdes profissionais do emprego
gue ocupavam em maio de 2014 (cerca de 67 meses ap6s a conclusdo do seu curso naquela
universidade). Os resultados que obtivemos enfileiram globalmente com os apresentados em
outras investiga¢Bes. Os diplomados sobre-educados caracterizam-se por auferir salarios mais
reduzidos e terem uma limitada satisfacdo no trabalho. A &rea cientifica de formacgdo é
notoriamente uma das determinantes da sua condigdo laboral (importdncia das Artes e

Humanidades e das Ciéncias Sociais, comércio e direito).

64 Alpin, Shackleton e Walsh (1998), no seu trabalho acerca dos diplomados do Reino Unido, apontam para
que ndo deva existir uma excessiva valoriza¢do da sobre-educacdo, porquanto constitui uma opg¢ao dos
préprios, que é assumida como transitéria.
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Pode-se argumentar que a relevancia da sobre-educacéo é limitada, atendendo aos valores
apontados para Portugal e para a maioria dos paises europeus. E uma postura que oculta a
complexidade do fendmeno e as suas multiplas dimensdes e efeitos ao nivel individual e sdcio-
econémico. A comprovar a relevancia da sobre-educacdo (bem como da sub-educacdo) no
contexto europeu, estdo as analises e as propostas de varias instancias, em que € sublinhado a
imperiosidade de uma reducdo substancial da mesma como um dos vetores para o crescimento
econémico, por via, em especial, do incremento da inovagdo, da 1&D e da criacdo de emprego
qualificado pelas empresas e da oferta no sistema de ensino (Cedefop, 2015; European
Commission, 2012 e 2016). Em suma, ter em conta a qualidade do emprego e ndo atender apenas

a sua quantidade.
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Anexo |
Grupos profissionais por nivel de habilitactes a)

2000 2010 2011 b) 2015

B M S B M S B M S B M S
Quadros superiores da
administracdo publica,
dirigentes e quadros
superiores de empresas
Linha % 76,4 14,1 9,5 52,9 17,5 28,7 50,8 20,9 27,4 38,8 26,0 35,0
Coluna % 6,6 8,2 7,0 49 6,0 10,4 52 6,7 9,1 51 6,9 9,2
Especialistas das profissdes
intelectuais e cientificas
Linha % 3,4 9,1 86,1 2,0 5,9 91,7 1,8 6,8 90,8 1,4 6,9 91,3
Coluna % 0,3 52 62,7 0,3 33 55,2 0,4 5,0 69,2 0,5 5,0 65,4
Técnicos e profissionais de
nivel intermédio
Linha % 36,7 36,0 27,1 25,4 37,7 36,7 33,7 44,8 21,4 26,6 46,3 27,0
Coluna % 35| 234| 224 37/ 205 214 48| 201 9,9 60| 213 123
Pessoal administrativo e
similares
Linha % 57,4 36,8 54 43,4 43,6 12,9 35,7 49,4 14,6 29,4 52,7 17,7
Coluna % 72| 311 5,8 61| 22,5 7,1 48| 211 6,5 45| 162 5,4
Pessoal dos servigos e
vendedores
Linha % 83,4 15,1 1,5 70,5 25,3 4,2 67,6 28,6 3,9 56,8 36,0 7,1
Coluna % 13,9 17,0 2,1 17,1 22,7 4,0 18,0 23,9 3,4 19,4 25,0 4,9
Agricultores e trabalhadores
qualificados da agricultura e
pescas
Linha % 99,0 96,7 2,5 95,9 3,1 1,0 92,4 6,0 1,6
Coluna % 14,3 16,1 1,5 15,5 1,6 0,5 13,1 1,7 0,5
Operaérios, artifices e
trabalhadores similares
Linha % 96,6 3,0 89,9 9,3 0,8 88,9 10,3 0,8 80,6 17,9 15
Coluna % 26,9 57 24,5 9,4 0,8 22,8 8,3 0,7 20,1 9,1 0,7
Operadores de instalagdes e
maquinas e trabalhadores da
montagem
Linha % 93,6 6,3 87,1 13,7 87,9 11,7 79,8 17,5 1,8
Coluna % 10,4 4,7 10,6 5,4 11,9 5,0 14,0 6,3 0,6
Trabalhadores ndo
qualificados
Linha % 95,9 3,9 86,4 12,3 1,4 85,1 13,7 1,2 78,8 19,1 2,1
Coluna % 17,0 47 16,7 8,7 1,1 16,5 8,4 0,8 17,3 8,5 0,9
TOTAL (1.000 individuos) | 3947,0| 583,4| 459,2| 3187,6| 864,5| 808,4| 2893,8| 919,9| 886,2| 2268,3| 1116,8| 1128,3

Legenda: a) Nivel de habilitagbes: B (até ao 3° ciclo do ensino bésico inclusive); M (ensino secundario e post-secundario néo
superior); S (ensino superior). Utilizamos a o efeito a Classificacdo Internacional Normalizada da Educacdo. b) Quebra de série; a
Fonte: Inquérito ao Emprego
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